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Муниципальное бюджетное учреждение «ИТ-центр системы образования городского округа Химки» Московской области (МБУ ИТ-центр)
Аннотация
На основе понимания современных ожиданий общества   МБУ «ИТ-центр системы образования городского округа Химки» осуществляет в городском округе Химки Московской области  проект системной информатизации муниципальной системы образования. В докладе предлагаются к рассмотрению подходы и конкретные результаты данного проекта.

Современное общество, новые ожидания потребителей образовательных услуг и новые стандарты образования определяют и новые ориентиры развития образования. В частности, одним из таких ориентиров является формирование современной информационной инфраструктуры муниципальной системы образования, предоставление на ее основе качественных услуг и обеспечение высокого уровня доступности для населения информации и технологий.

Достижению данной цели способствовало фундаментальное переосмысление и радикальное перепроектирование технологических процессов управления для достижения максимального эффекта в предоставлении образовательных услуг, то есть реинжиниринг управления в сфере образования. 
На основе такого понимания современных ожиданий общества  в городском округе Химки в рамках реализации городской целевой программы «Развитие образования в период 2011-2013 гг.»» МБУ «ИТ-центр системы образования городского округа Химки» осуществляет  проект системной информатизации системы образования городского округа Химки, базисными факторами которого стали:

1.Разработка организационной инфраструктуры информатизации системы образования г.о. Химки, компонентами которой являются информационный кластер системы образования и электронные учительские в общеобразовательных учреждениях;

2. Создание программно-аппаратного комплекса системы образования г.о. Химки, включающего: компьютеризированные рабочие места педагогических работников с доступом к высокоскоростному Интернет-каналу, серверные площадки образовательных учреждений и муниципальную серверную площадку – Data –центр.
3.Создание единой локальной вычислительной сети, объединяющей все образовательные учреждения городского округа Химки, со скоростью 100 Мбит /сек

4. Внедрение уникальной отказоустойчивой многофункциональной автоматизированной информационной системы (АИС) «Химки. Образование»
5. Организация бесплатной комплексной технической поддержки всех образовательных учреждений (в том числе удаленной) и  развитие информационного кластера системы образования городского округа Химки.

Системное формирование современной информационной инфраструктуры образования в городском округе Химки уже принесло следующие результаты, указывающие на повышение качества образовательных услуг, а именно:
1. сервисы  ведения электронных дневников и электронных журналов успеваемости  внедрены в 100 % ОУ г.о. Химки и с ними работает почти 100% учителей;

2. осуществлен переход на предоставление основных муниципальных услуг в сфере образования в электронном виде;

3. внедрены новые дистанционные форматы для проведения многоточечных удаленных семинаров и совещаний для руководителей, педагогические работников и учащихся образовательных учреждений округа (видеоконференции, вебинары и т.п);
4. внедрены новые форматы дистанционного обучения детей и подготовки их к олимпиадам и ЕГЭ 
5. апробированы и внедрены в практику сервисы и методики проведения общественных Интернет-опросов в рамках предоставления муниципальных услуг в электронном виде;
6. апробированы новые форматы проведения автоматизированных муниципальных мониторингов и внешнего контроля посредством АИС «Химки. Образование»;

7. сформирована единая муниципальная цифровая информационно-образовательная среда городского округа Химки.
На основе выстроенной современной информационной инфраструктуры муниципальной системы образования городского округа Химки можно выделить следующие перспективы дальнейшего развития образования:
· повышение качества предоставления муниципальных услуг в сфере образования в электронном виде 

· переход в 2013/2014 учебном году к безбумажной технологии ведения учета успеваемости и посещаемости обучающихся в общеобразовательных учреждениях округа Химки 

· новый формат независимого контроля за деятельностью ОУ (на основе автоматизированной отчетности АИС «Химки. Образование»)

· дальнейшее развитие общественного Интернет-диалога: различных опросов в рамках муниципальной услуги и проведение многоточечных Интернет-совещаний, семинаров и встреч в сфере образования.
